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Cristian Casamayor

En plena crisis de las “punto com”, creyd en el
potencial del negocio. Hoy, Hosting.cl esta
presente en 4 paises y alista llegada a Colombia.

Tamara Flores Toledo

Corria 1999 y el portal Planetafut-
bol.cl figuraba entre las 10 piginas
mas visitadas del ciberespacio chi-
leno. Se trataba de un juego de li-
gas de futbol virtuales, que Cristidn
Casamayor habia levantado junto
aotros cuatros socios. “Como todo
proyecto punto com, prometia mu-
cho, tenia pocos ingresos, y todo te-
nia que salir de nuestro bolsillo,
pero tenfa muy buen futuro”, co-
mento Casamayor.

Dado ese éxito, Terra quiso com-
prar el negocio que este empren-
dedor y sus socios habian levanta-
do. Como la filial chilena no podia
tomar decisiones de compra,
agendaron una reunion con Terra
Miami. Elacuerdo se encaminaba
por la via del éxitoy, en buen chi-
leno, Casamayor le habia dado “el
palo al gato™.

Pero faltando un mes para que se
concretara la reunion con Terra,
surgio un problema que ni él nilos
mercados mundiales habfan ad-

vertido: la erisis de las “puntocom”
llevé al suelo a las firmas web en
todo el globoy en Planetafutbol.cl,
el partido se detuvo para siembre.

Sin comprador, sin socios, pero
contando con el apoyo de su espo-
sa (en ese entonces, su polola) Ca-
samayor reorient6 su emprendi-
miento hacia el disefio de paginas
web “y de a poco empezo a surgir
el servicio de hosting, que es el alo-
jamiento de los sitios. Los mismos
sitios que disendbamos, los alojd-
bamos en otras empresas y nos di-
mos cuenta que era muy interesan-
te poder alojarlos nosotros”.

Asi, desde uno de los dormito-
rios de su departamento en Provi-
dencia, aparecié Hosting.cl, fruto
del trabajo que “de lunes a domin-
go” Casamayor y su esposa dedica-
ron al negocio. Comenzaron a lle-
gar los clientes y asi el negocio
“funciona hasta el dia de hoy".

Hoy la compania alberga mds
de 20.000 sitios web activos, da
trabajo a mds de 40 personas y
ademas de tener presencia en Chi-

PREGUNTAS CLAVE

> ¢Qué fue lo que
mas costé al partir?

En el momento que las
punto com cayeron, abso-
lutamente nadie estaba in-
teresado en financiar un
proyecto que tuviera que
ver con esto.

Recurrimos a todo lo que
teniamos: vender el auto,
COoNseguirnos recursos con
familiares -cosas muy in-
formales- porque el siste-
ma bancario formal no se
queria arriesgar con esto y
los capitales de riesgo pric-
ticamente ya no existian.
De la noche a la manana,
todos desaparecieron.

le, expandié sus redes a Brasil,
Perti, Bolivia y prepara su llega-
da a Colombia.

“Seguimos creciendo en Chile,
nos queremos consolidar aqui,
pero nuestros proyectos mds inte-
resantes hoy estin en crecer en
Latinoamérica, en particular Co-
lombia, Panamd y Ecuador®, co-
ment6 Casamayor.

Agrega que las claves del negocio
son ladisponibilidad del servicioy
la capacidad de resolver proble-
mas, a través del servicio 24 horas.
Segun las estadisticas internas de
la firma, nueve de cada 10 clientes
vuelven a contratar los servicios y
siete de cada 10 clientes nuevos
llega por la recomendacién de un
cliente actual.

Otra arista de su negocio es la de
ayudar a nuevos emprendedo-
res. Actualmente, estin apoyan-
do a Revolucion Digital, grupo
dedicado a la realizacién de ani-
maciones en video. “De cierta
forma, estamos siendo una es-
pecie de incubadora”.

También tomaron a un grupo de
ingenieros civiles “que tenfan un
monton de ideas para hacer aplica-
ciones. Los tomamos paraque tra-
bajaran con nosotros y estin desa-
rollando una empresa para crear
aplicaciones directamente para in-
ternet y teléfonos”.

Casamayor indica que no buscan
ser una incubadora formala futu-
ro, “pero si vemos buenos resul-
tados, vamos a querer seguirapo-
yando a nuevos grupos y dar la
oportunidad que no tuve cuando
parti”.

Ahora que la economia vuelve a
tambalearse, esti muy confiado
del desempeno de su empresa, y
optimista del resultado para el ejer-
cicio 2014. “*Como ha ocurrido des-
de que se cred Hosting.cl, nueva-
mente mejoramos nuestras ven-
tas, esperando cerrar este ano con
una facturacion global en torno los
US$3,5 millones, y esto nos impul-
sa y nos da la energia para seguir
trabajando por nuestros clientes™,
acoté el empresario. @
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PRENDO A AHORRAR
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ARA UNA MEJOR PENSIC

¢ Sabias que en 21 dias es posible adquirir un nuevo habito?

“Por suerte participé en el programa En 21 Dias
Aprendo a Ahorrar. Hice ajustes en mi dia a dia,
ordené mis gastos y lo logré. Ahora separo un
monto cada mes para mi pensién. Por fin estoy
ahorrando para el futuro”.
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